
 

 

平成２６年度 事業報告書 
 

１ 総 括 

 

本年度は、障害者支援施設「希望の郷」、障害児入所施設「あさひ学園」設置経営に加え、

共同生活援助事業所等の経営を行ったところである。 

そのうち、徳島県より移譲を受けて経営を行っている、「あさひ学園」の老朽化問題は、新

施設名を「未来」と命名し、新築建替により施設整備を完了したところである。 

 

また、「徳島県立障がい者交流プラザ」等、県立２施設の指定管理業務は、利用者サービス

の向上とコスト削減に向けた業務運営を行うとともに、公益事業では、障がい者スポーツの振

興等により、障がい者福祉の向上に寄与する「ノーマライゼーション促進センター」、障がい

のある方や、その家族の生活や支援の相談に応じる「相談支援事業所きぼう」、地域福祉の先

導役を果たしている「徳島県地域生活定着支援センター」等の運営を行ったところである。 

 

その他の事業としては、課題解決プロジェクト事業の実施に加え、新たな社会福祉法人会計

基準の適用、特別実施事業では、「第４０回全国視覚障害者情報提供施設大会（徳島大会）」

の大会運営を務めたほか、全施設とも利用者の視点に立った業務運営に努め、安全対策には万

全を期したところである。 

 

 

２ 設置経営及び管理運営施設等一覧 

（１）設置経営及び管理運営施設 （平成２７年３月３１日現在） 

区 分 施 設 種 別 等 施  設  名 
定 員（名） 

現員 
入所 通所 利用 

設置経営 

障害者支援施設 
希望の郷（日中活動） ―― 177 ―― 

150 
希望の郷（居住支援） 120 ―― ―― 

共同生活援助事業 あけぼのホーム  12 ―― ――  11 

相談支援事業所 相談支援事業所きぼう ―― ―― ―― ―― 

障害児入所施設 あさひ学園  64   3 ――  34 

管理運営 

――――― 徳島県立総合福祉センター ―― ――  872 ―― 

――――― 
徳島県立障がい者交流プラザ 

（障がい者交流センター） 
―― ――  258 ―― 

視聴覚障害者情報提供施設 
徳島県立障がい者交流プラザ 

（視聴覚障がい者支援センター） 
―― ―― ―― ―― 

事業委託 
地域生活定着支援事業 徳島県地域生活定着支援センター ―― ―― ―― ―― 

――――― ノーマライゼーション促進センター ―― ―― ―― ―― 

―― 合    計 ――――― 196 180 1,130 195 

（注１）「希望の郷」欄の入所定員は、短期入所事業の定員を含み、現員は、入所及び通所合計の延べ人数を記載していること。 

（注２）「あさひ学園」欄の入所定員は、短期入所事業の定員を含み、通所定員は、日中一時支援事業の利用定員を記載している
こと。 



 

３ 理事会及び評議員会の開催状況 

 

（１）理事会 
 
ア 第１０８回理事会 

 
日  時  平成２６年５月３０日 
会  場  徳島県立障がい者交流プラザ 研修室 
報告事項  ・評議員の選任結果について 
議決事項  ・平成２５年度事業報告及び決算について 
 ・６月期の期末及び勤勉手当の支給割合について 
 ・資金運用責任者の任免について 

 

イ 第１０９回理事会 
 
日  時  平成２６年１２月１日 
会  場  徳島県立障がい者交流プラザ 研修室 
報告事項  ・次期指定管理候補者の決定について 
 ・指名競争入札の結果について 
議決事項  ・障害児入所施設「未来」新築工事に伴う追加工事等の発注について 
 ・平成２６年度補正予算について 
 ・１２月期の期末及び勤勉手当の支給割合について 

 

ウ 第１１０回理事会 
 
日  時  平成２７年３月２６日 
会  場  徳島県立障がい者交流プラザ 研修室 
報告事項  ・基本協定書の締結について 
 ・指名競争入札の結果について 
議決事項  ・定款の変更について 
 ・諸規程の改正について 
 ・平成２６年度補正予算について 
 ・障害児入所施設の今後の在り方について 
 ・平成２７年度事業計画及び予算について 
 ・苦情解決第三者委員の選考について 
 ・所属長の任免について 

 

 

（２）評議員会 
 

ア 第３９回評議員会 
 
日  時  平成２６年５月３０日 
会  場  徳島県立障がい者交流プラザ 研修室 
議決事項  ・平成２５年度事業報告及び決算について 

 

イ 第４０回評議員会 
 
日  時  平成２６年１２月１日 
会  場  徳島県立障がい者交流プラザ 研修室 
報告事項  ・次期指定管理候補者の決定について 
 ・指名競争入札の結果について 
議決事項  ・障害児入所施設「未来」新築工事に伴う追加工事等の発注について 
 ・平成２６年度補正予算について 



 

 

ウ 第４１回評議員会 
 
日  時  平成２７年３月２６日 
会  場  徳島県立障がい者交流プラザ 研修室 
報告事項  ・基本協定書の締結について 
 ・指名競争入札の結果について 
議決事項  ・定款の変更について 
 ・諸規程の改正について 
 ・平成２６年度補正予算について 
 ・障害児入所施設の今後の在り方について 
 ・平成２７年度事業計画及び予算について 
 ・理事の選任について 

 

 

４ 監査の実施状況 
 
（１）監事監査 

 
実施年月日  平成２７年５月２５日 
監査会場   多田監事、藤川監事（徳島県立障がい者交流プラザ） 
監査対象   平成２６年度 
監査結果   別紙「監査報告書」のとおり 

 

（２）外部監査 
 
監査内容   長地孝夫公認会計士による外部監査を実施 
監査対象   平成２６年度 
監査結果   別添資料１のとおり 

 

 

５ 職員の状況（平成２７年３月３１日現在） 
 
（１）職員総数    １３１名（内訳：職員５７名、臨時職員５９名、非常勤職員等１７名） 
（２）平均年齢    ４６．０才（職員のみ） 
（３）男女内訳    男子２７名、女子３０名（職員のみ） 



６  事業報告の内容 

 

 法 人 事 務 局  

 

（１）法人事務局の概要 

職 員 数 ４名（他施設本務） 

所 在 地 徳島市西新浜町２丁目３番７８号 

 

（２）事業報告の内容 

① 施設長会議の開催 

項目 日時及び会場 協  議  議  題 

４月度 
平成２６年４月８日 
徳島県立障がい者交流プラザ 

① 平成２６年度組織一覧等について 
② 理事会の事前提出資料について 
③ 課題解決プロジェクト委員の推薦について 

５月度 
平成２６年５月７日 
徳島県立障がい者交流プラザ 

① 課題解決プロジェクト委員について 
② 監事監査等の実施について 

６月度 
平成２６年６月３日 
徳島県立障がい者交流プラザ 

① 指定管理者募集スケジュールについて 
② 生活習慣病予防検診オプション検査について 
③ 海外研修の参加者について 

７月度 
平成２６年７月１日 
徳島県立障がい者交流プラザ 

① 社会福祉法人の在り方等に関する検討会報告案について 
② 財務諸表三表の相関関係（確認方法）について 

８月度 
平成２６年８月８日 
徳島県立障がい者交流プラザ 

① 社会福祉法人制度の在り方について 
② 指定管理者募集スケジュールについて 
③ 全事協中国・四国ブロック研修会の参加者について 

９月度 
平成２６年９月２日 
徳島県立障がい者交流プラザ 

① 指定管理者応募スケジュールについて 

10 月度 
平成２６年１０月７日 
徳島県立障がい者交流プラザ 

① 情報セキュリティ対策研修会について 

11 月度 
平成２６年１１月４日 
徳島県立障がい者交流プラザ 

① 社会福祉法人の地域公益活動について 
② 理事会資料の提出について 
③ 勤務観察及び自己申告の実施について 
④ 職員採用試験について 

12 月度 
平成２６年１２月２日 
徳島県立障がい者交流プラザ 

① プロジェクト委員会の開催について 
② 人事ヒアリングの実施について 

１月度 
平成２７年１月９日 
徳島県立障がい者交流プラザ 

① 人事ヒアリングの実施について 
② 課題解決プロジェクト事業について 

２月度 
平成２７年２月３日 
徳島県立障がい者交流プラザ 

① 理事会及び評議員会の開催について 
② 障害児入所施設「未来」竣工式について 
③ 平成２７年度課題解決プロジェクト事業について 

３月度 
平成２７年３月３日 
徳島県立障がい者交流プラザ 

① 法人運営拠出金の増額について 
② 生活設計セミナーの開催について 



 

② 障害児入所施設「未来」竣工式の挙行 

ア 日 時  平成２７年３月２５日 午前１０時から１１時２０分まで 

イ 場 所  徳島市国府町中３６９番地の１ 

ウ 出席者  ８１名 

 

③ 全国社会福祉事業団中国・四国ブロック会議の開催 

「平成２６年度第２回全事協中国・四国ブロック会議開催の担当を務めた。 
 開 催 日：平成２６年１１月１３日（木）、１４日（金） 
 会  場：ザ グランドパレス 
 参加者数：２５名 

 

④ 課題解決プロジェクトチーム企画提案事業 

別添資料２のとおり 

 

⑤ その他の法人運営 

項  目 内   容 日 程 等 

職員採用試験の実施 
職員採用試験（採用人
員６名）を実施した。 

最終結果発表日 
平成２６年１１月１７日 

広報誌「かけはし」の発行 

法人の業務及び財務等
に関する情報の自主的
開示と職員相互の情報
交換を図る。 

年１回発行（１１月） 

ホームページによる情報開示 
法人情報の自主的開示
を図る。 

法人ホームページアドレス 

http://www.fukushi-center.jp/honbu/ 



 

 希 望 の 郷  

 

（１）施設概要 

施 設 種 別 障害者支援施設 

事 業 体 系 及 び 

入 所 ・ 利 用 定 員 

（ ）は、現員数 

生活介護事業 １４５名（１３３名） 
自立訓練事業（生活訓練） ６名（  ０名） 
就労移行支援事業 ６名（  ０名） 
就労継続支援事業 ２０名（ ２０名） 
施設入所支援事業 １１５名（１１７名） 
短期入所事業（併設型） ５名（ ―― ） 

職 員 数 ６７名（職員３１名、臨時職員３４名、非常勤職員２名） 

所 在 地 徳島市西新浜町２丁目３番７８号 

 

（２）事業報告の内容 

障害者が地域で安心して暮らせる社会の実現を目指し、生活介護及び施設入所支援をはじ

めとする障害福祉サービス事業を実施した。 

施設運営にあたっては、利用者個々の特性に応じたサービスの提供と就労支援の強化を目

標に掲げ、利用者が生き生きと安全で快適な施設生活が送れるよう支援した。また、地域、

ボランティア等との積極的な交流活動を通じて、利用者の自立と社会参加を促進した。 

 

① 障害者支援施設 

ア 入退所者の状況 （単位：名） 

区分 
性別 

平成２６年４月１日 

現 在 入 所 者 数 
入所者数  退所者数  

平成２７年３月３１日 

現 在 入 所 者 数 

男  １０２  ４  ５  １０１  

女   ５０  ０  １   ４９  

合 計 １５２  ４  ６  １５０  

 

イ 年齢別状況 （平成２７年３月３１日現在、単位：名） 

年齢区分 
性別 

18～29 30～39 40～49 50～59 60～69 
70 歳 

以上 
合計 

平均年齢 

（歳） 

男  １３ １５ ３３ ３０  ７  ３ １０１ 46.5 

女   １  ８ １１ １５  ７  ７  ４９ 52.2 

合 計 １４ ２３ ４４ ４５ １４  １０ １５０ 48.0 



 

ウ 療育手帳保持状況 （平成２７年３月３１日現在、単位：名） 

程度区分 
性別 

Ａ１ 
（最重度） 

Ａ２ 
（重 度） 

Ｂ１ 
（中 度） 

Ｂ２ 
（軽 度） 

その他 合 計 

男 ４３ ４６ １１ １ ０  １０１ 

女 １７ ２３  ７ ２ ０   ４９ 

合 計 ６０ ６９ １８ ３ ０  １５０ 

 

エ 身体障害者手帳保持状況 （平成２７年３月３１日現在、単位：名） 

級 
性別 

１級 ２級 ３級 ４級 ５級 合 計 

男 １０ ２ １ ０ ２ １５ 

女  ８ ３ ０ ０ １ １２ 

合 計 １８ ５ １ ０ ３ ２７ 

 

オ 出身地別利用者状況 （平成２７年３月３１日現在、単位：名） 

郡市 
区分 

徳島市 鳴門市 小松島市 阿南市 吉野川市 阿波市 美馬市 三好市 小 計 

合 計 ７５ ５ ５ １１ ４ ９ ３ １ １１３ 

 

郡市 
区分 

勝浦郡 名東郡 名西郡 那賀郡 海部郡 板野郡 美馬郡 三好郡 小 計 合 計 

合 計 ５ ３ １２ ３ ２ １０ １ １ ３７ １５０ 

 

カ 地域交流等 

区分 
項目 

事 業 内 容 
備    考 

事業項目 件 数 等 

１ 地域との交流事業等 地域一斉清掃等 ３件 地域一斉清掃等 

２ ボランティアの受入状況 ボランティア活動 ５３件 ２８１名 茶道、レクダンス、散髪等 

３ 施設見学 施設視察 ２０件  ３１名 保護者、施設関係者等 

 

② 苦情の受付状況 

受付件数     ０件 



 

 あけぼのホーム  

 

（１）事業概要 

事 業 種 別 共同生活援助事業 

利 用 定 員 １２名 

利 用 現 員 １１名 

職 員 数 ５名（職員１名（他施設兼務）、非常勤職員４名） 

所 在 地 徳島市吉野本町６丁目２０－２ 

 

（２）事業報告の内容 

利用者が地域において、共同して自立した日常生活又は社会生活を営むことができるよう、

利用者の意思及び人格を尊重しつつ、その置かれた環境に応じた相談及び日常生活上の援助

を行い、利用者の立場に立った適切な共同生活の援助に努めた。 

 

① 入退居の状況 （単位：名） 

区分 
性別 

平成２６年４月１日 

現 在 入 居 者 数 
入居者数  退居者数  

平成２７年３月３１日 

現 在 入 居 者 数 

男  ７  １  １   ７  

女  ４  ０  ０   ４  

合 計 １１  １  1 １１  

 

② 入居者の状況 （平成２７年３月３１日現在） 

入居者 性別 障害の程度 就労等活動の場 入居年月日 入居期間 

Ａ 男 療育手帳Ｂ２ 北島町内仏壇製造会社 平成２年４月１日 ２５年 

Ｂ 男 療育手帳Ｂ１ 市内木工会社 平成３年４月１日 ２４年 

Ｃ 女 療育手帳Ｂ１ 希望の郷（洗濯用務） 平成４年４月１日 ２３年 

Ｄ 女 療育手帳Ｂ１ リハビリ中 平成４年４月１日 ２３年 

Ｅ 男 療育手帳Ａ２ 市内木工会社 平成５年６月１日 ２１年１０月 

Ｆ 男 療育手帳Ａ２ 希望の郷（就労継続利用） 平成５年１０月１日 ２１年６月 

Ｇ 男 療育手帳Ｂ１ 市内木工会社 平成５年１０月１日 ２１年６月 

Ｈ 男 療育手帳Ｂ１ 市内木工会社 平成６年７月１日 ２０年９月 

Ｉ 女 療育手帳Ｂ１ 希望の郷（就労継続利用） 平成１２年７月１日 １４年９月 

Ｊ 女 療育手帳Ｂ１ 老人保健施設 平成２５年４月１日 ２年 

Ｋ 男 療育手帳Ｂ２ 運送会社 平成２６年４月１日 １年 

 

③ 苦情の受付状況 

受付件数     ０件 



 

 相談支援事業所きぼう  

 

（１）事業概要 

事 業 種 別 一般相談支援事業、特定相談支援事業、障害児相談支援事業 

職 員 数 ３名（職員２名、兼務職員１名(他施設兼務)） 

所 在 地 徳島市西新浜町２丁目３番７８号 

 

（２）事業報告の内容 

障がい者（児）の自立した生活を支え、抱える課題の解決や適切なサービス利用に向けて、

連絡調整、計画作成、見直し等、きめの細かい支援を行った。 

また、施設や病院に長期入所等している障がい者が地域生活に移行するための支援体制を確

保し、居宅で生活している障がい者については、緊急時における連絡、相談等のサポートを行っ

た。 

 

① 相談等の状況 （平成２７年３月３１日現在） 

支援事業の種類 項   目 件 数 合 計 

一般相談支援事業 
地域移行支援 １ 

１ 
地域定着支援 ０ 

特定相談支援事業 
サービス利用支援 ２７５ 

５３０ 
継続サービス相談支援 ２５５ 

障害児相談支援事業 
障害児支援利用援助 ２３ 

５７ 
継続障害児支援利用援助 ３４ 

合   計 ―――― ―――― ５８８ 

（注）上記以外の基本相談支援 １９６件  

 

② 苦情の受付状況 

受付件数     ０件 



 

 あ さ ひ 学 園  

 

（１）施設概要 

施 設 種 別 障害児入所施設 

入 所 ・ 利 用 定 員 
６０名（障害児入所施設） 
 ４名（短期入所事業） 

 ３名（日中一時支援事業） 

入 所 現 員 ３４名 

職 員 数 ２６名（職員１０名、臨時職員１４名、非常勤２名） 

所 在 地 徳島市国府町中３６０番地１ 

 

（２）事業報告の内容 

利用児童の個々の立場に立った適切な支援の提供を念頭に置き、食事面、健康面、年間行

事等に配慮し、快適で安心して生活が送れるよう支援した。 

また、将来を見据えた生活習慣の確立や学習意欲の向上に努めるとともに、地域生活支援

として、短期入所事業、日中一時支援事業を通じて、在宅児童、家庭に対する支援を行った。 

 

① 障害児入所施設 

ア 入退所児（者）の状況 （単位：名） 

区分 
性別 

平成２６年４月１日 

現 在 入 所 者 数 
入所者数  退所者数  

平成２７年３月３１日 

現 在 入 所 者 数 

男  ３０  ４  １２  ２２  

女  ９  ４  １  １２  

合 計 ３９  ８  １３  ３４  

 

イ 児童の状況 （平成２７年３月３１日現在、単位：名） 

区分  

性別  
年少児  小学部  中学部  高等部  年長児  合  計  

男  １   ５   ８   ８  ０  ２２  

女  ０   ３   ６   ３  ０  １２  

合  計  １   ８  １４  １１  ０  ３４  

 

ウ 療育手帳保持状況 （平成２７年３月３１日現在、単位：名） 

程度区分 
性別 

Ａ１ 
（最重度） 

Ａ２ 
（重 度） 

Ｂ１ 
（中 度） 

Ｂ２ 
（軽 度） 

合 計 

男 ５  ５  ４  ８  ２２  

女 １  ２  ４  ５  １２  

合 計 ６  ７  ８  １３  ３４  



 

エ 出身地別利用者状況 （平成２７年３月３１日現在、単位：名） 

郡市 
区分 

徳島市 鳴門市 小松島市 阿波市 三好市 小 計 

合 計 １９ ２ ２ １ １ ２５ 

 

郡市 
区分 

名西郡 海部郡 板野郡 県外 小 計 合 計 

合 計 １ １ ４ ３ ９ ３４ 

 

オ 地域交流等 

区 分 

項 目 

事 業 内 容 
備  考 

事 業 項 目 件 数 等 

１ 地域との交流事業等 

あさひ学園だより ２回 発行部数１８０部 

お餅つき １回 １４名 

クリスマス会 １回 ２０名 

２ ボランティアの受入状況 
ジャグリング １回 ３０名（四国大学） 

モニュメント制作 １回 １５名（穴吹ｶﾚｯｼﾞ） 

 

② 短期入所事業 延べ  ２２２人  ２２２日 

③ 日中一時支援事業 延べ  ３７５人  ２３０日 

④ 苦情の受付状況 受付件数     ０件 



 

 徳島県立総合福祉センター  

 

（１）施設の概要 

利 用 定 員 ８７２名（１４会議室（うち４室は、和室会議室）） 

職 員 数 ３名（職員１名、臨時補佐員２名） 

所 在 地 徳島市中昭和町１丁目２番地 

 

（２）事業報告の内容 

福祉活動の拠点施設として、社会福祉に携わる方に、ホール、会議室、ボランティア連絡

室等の活動の場を提供し、併せて、社会福祉に関する情報の提供、施設機能を有効に活用す

るための企画展をはじめ、地域連携による防災講習会を開催し、地域連携による運営を行っ

た。 

なお、管理運営にあたっては、幅広い利用者層（障がい者、高齢者、子ども）に対する安

全管理を徹底するとともに、夜間会議室利用料金の引き下げを行う等、利用者の立場に立っ

た運営に努めた。 

 

ア 実施事業の内容 

事業目的 事業内容 実 施 内 容 等 

子育て支援・
高齢者の生き
がい等 

福祉講座の開催 

１ 実施回数 ：１３回 
２ 延べ参加者：７６名 
３ 講座の内容：１３講座（ガーデニング講座、ストレッチ

講座、太極拳講座、絵画講座、フラワーデザイン講座、
和紙ちぎり絵講座） 

施設のＰＲ 

ワンコイン講座の
開催 

１ 実施日時：平成２６年１１月２５日 
２ 参加人員：２３名 
３ 講座の内容：フラワーデザイン講座、陶芸講座 
         パッチワーク講座 

無料体験コーナー 
１ 実施日時：平成２６年１１月２５日 
２ 事業内容：クリスマスカードの作成無料コーナー 

（１００名） 

地域連携と 
利用者の参画 

地域防災講習会の
開催 

１ 実施日時：平成２６年１１月２９日 
２ 参加人員：５４名 
３ 事業内容：ワークショップ 
   ・昭和・富田地区の避難所は？・食品の備蓄について他 

施設機能の 
有効利用 

企画展の開催 

１ 実施回数：８回 
２ 事業内容：七夕飾り、絵手紙作品展、クリスマス飾り、

和紙ちぎり絵作品展（２回）、正月飾り、自
殺予防パネル展、防災パネル展 

施設の円滑な
運営 

館内連絡調整会議
の開催 

１ 実施回数 ：平成２６年７月１０日 他３日 
２ 出席者  ：４０名 
３ 会議の内容：総合福祉センターの運営に関する連絡 

協議等 

障がい者の就
労支援 

障がい者の自立支
援の推進 

１ 就労場所：総合福祉センター全館 
２ 就労者数：３名 
３ 事業内容：館内清掃業務等を通じて障がい者の自立を 

推進 



 

イ 会議室使用料の利用実績 （平成２６年４月１日から平成２７年３月３１日まで） 
区 分 

会議室名 
利用件数(件) 利用人員(名) 使用料(円) 

ボランティア連絡室・講師控室  ２２４ １，７８９ ――― 

１ ０ １ 会 議 室  ４６５ ８，９６３ ９８０，９８０ 

１ ０ ２ 会 議 室 （ 和 室 ）  １７２ １，９８１ ４２６，７２０ 

２ ０ １ 会 議 室  ５９０ ６，９３５ ７３９，６８０ 

２ ０ ２ 会 議 室  ６４０ ６，２３１ ７２３，７９０ 

２ ０ ３ 会 議 室  ４６４ ６，２５３ ８３９，１４０ 

２ ０ ４ 会 議 室 （ 和 室 ）  ３６９ ３，６５０ ５３９，５７０ 

２ ０ ５ 会 議 室 （ 和 室 ）  ７９ １，２１８ １２０，８００ 

３ ０ １ 会 議 室  ３４７ ５，４３４ ８５０，１７０ 

４ ０ １ 会 議 室  ３５８ １５，９１２ ２，０５６，８１０ 

４ ０ ２ 会 議 室  １１９ ２，４７６ ２０９，０００ 

視 聴 覚 室  ３３１ ７，６６９ １，２５６，６８０ 

５ ０ １ 会 議 室 （ 和 室 ）  ２５８ ３，３１６ ５４０，７２０ 

ホ ー ル  １６３ ２２，９００ ２，７４６，５１０ 

小     計  ４，５７９ ９４，７２７ １２，０３０，５７０ 

用 具 等 貸 出  １３１ ――― １４１，２５０ 

解 約 金  △４０ △５７１ △１２３，４７０ 

変 更 に よ る 差 額 収 入  ――― ――― ２８，１００ 

合     計  ４，６７０ ９４，１５６ １２，０７６，４５０ 

（注）利用実日数は、３３１日／年間である。 



 

 徳島県立障がい者交流プラザ（障がい者交流センター）  

 

（１）施設概要 

利 用 定 員 ２５８名（８会議室等） 

職 員 数 ９名（職員３名、臨時職員２名、非常勤職員４名） 

所 在 地 徳島市南矢三町２丁目１－５９ 

 

（２）事業報告の内容 

障がい者の自立と社会参加の促進に向けた交流の拠点施設として、地域連携、企業協働に

よる事業の展開を図るとともに、管理運営については、障がい種別を越えた安全管理の徹底、

プラザ講座の開催や入居福祉団体との連絡調整会議を開催する等、障がい者の活動と交流の

促進に努めた。 

 

ア 実施事業の内容 

事業目的 事業内容 実 施 内 容 等 

施設のＰＲ
と交流の場
の提供 

プラザ見学会等の受入 
１ 来館者数 ：８万９，２０８名 
２ 施設見学会：８件（延べ３０９名） 
３ 主な参加者：障がい団体、民生委員、学校関係者等 

プラザ講座の開催 

１ 実施回数 ：６６回 

２ 参加人員 ：５６８名 

３ 講座の内容：陶芸、料理、ビーズ等１２講座 

４ ボランティア：８１名 

利用者１００万人達成記念

イベントの挙行 

１ 実施日時 ：平成２６年４月２８日 

２ 場  所 ：玄関ホール 

３ 内  容 ：開館以来１００万人の利用者の方に花 

束、記念品が贈呈された。 

地域連携と
利用者の参
画 

交流プラザフェスタの開催 

１ 実施日時 ：平成２６年８月３日 

２ 参加人員 ：１，９８９名 

３ 事業内容 ：「新しい出会いと交流」をテーマに障が

い者交流プラザ全館及び屋外においてイ

ベントを開催した。 

４ ボランティア：３４名 

通報・消火・避難誘導訓練 

１ 実施日時 ：平成２６年１１月１９日 

２ 参加人員 ：４８名（職員及び利用者） 

３ 訓練内容 ：①通報、②消火、③避難誘導訓練 

（１回目） ④消火用散水栓使用訓練、⑤毛布を使用

した担架訓練（指導：徳島市消防局） 

１ 実施日時 ：平成２７年３月３日 

２ 参加人員 ：４０名（職員及び利用者） 

３ 訓練内容 ：①通報、②消火、③避難誘導訓練 

（２回目）  ④１１９番通報訓練 

（指導：徳島市消防局） 



 

事業目的 事業内容 実 施 内 容 等 

障がい者の就労
支援 とボラン
ティアの推進 

障がい者の自立支援の推
進 

１ 就労場所 ：障がい者交流プラザ全館 
２ 就労者数 ：５名 
３ 事業内容 ：館内清掃業務等を通じて障がい者の自

立を推進 

ボランティアの推進 

１ 実施日時 ：平成２６年５月２６日他４日 
２ 参加人員 ：９７名 
        （ボランティア登録９７名） 
３ 事業内容 ：屋上リハビリ公園における園芸ボラン 

ティア 

施設機能の有効
利用と円滑な運
営 

企画展の開催 
１ 実施回数 ：７回 
２ 事業内容 ：絵画展（２回）、コンサート（４回） 

クリスマス＆新年願い事展 

館内連絡調整会議の開催 
１ 実施日時 ：平成２６年７月７日、１１月１７日 
２ 出席者  ：３０名 
３ 会議の内容：プラザの運営に関する連絡協議等 

安全管理と管理 
運営に必要な知
識と技術の習得 

普通救命講習会の開催 

１ 実施日時 ：平成２６年９月２日 
２ 参加人員 ：２９名 
３ 事業内容 ：講習会「成人に対する心肺蘇生法、異 

物除去法等」について 
     指導：徳島市消防局 

認知症サポーター養成研
修会の開催 

１ 実施日時 ：平成２６年１２月１５日 
２ 参加人員 ：２１名 
３ 事業内容 ：講義、ＤＶＤ視聴「認知症高齢者の増 

    加に対応するため知識と適切な対処
法」について 
受講者にオレンジリング授与 

 

イ 会議室使用料の利用実績 （平成２６年４月１日から平成２７年３月３１日まで） 

区 分 
会議室名 

利用件数（件） 利用人員（名） 使用料（円） 

盲 人 卓 球 室  ２３７ １，２２４ ２２３，１２０ 

研 修 室  ５８０ １６，４６９ ５，３６５，１００ 

調 理 実 習 室  １８４ ２，０７２ ６１２，７００ 

プ レ イ ル ー ム  ７４６ ６，３７３ ６３６，５８０ 

ア ー ト ワ ー ク ル ー ム  ３２２ ４，２８５ １，１５６，５３０ 

Ｏ Ａ 研 修 室  ３３２ ７，２２７ ２，１０３，９６０ 

小 計 ２，４０１ ３７，６５０ １０，０９７，９９０ 

設 備 用 具 貸 出  １，６１２ ―― ３，６９４，０９０ 

解 約 金 △３ △４０ △１，６７０ 

合 計 ４，０１０ ３７，６１０ １３，７９０，４１０ 

内  訳  
減 免 対 象  ２，０８４ ３２，５３０ １１，６１７，４００ 

減 免 対 象 外  １，９２６ ５，０８０ ２，１７３，０１０ 

（注）利用実日数は、３５９日／年間である。 



 

 徳島県立障がい者交流プラザ（視聴覚障がい者支援センター） 

 

（１）施設概要 

施 設 種 別 （視聴覚障害者情報提供施設）視聴覚障がい者支援センター 

職 員 数 １１名（職員６名、臨時職員１名、非常勤職員４名） 

所 在 地 徳島市南矢三町２丁目１－５９ 

 

（２）事業報告の内容 

視覚や聴覚に障がいのある個人が、尊厳をもって日常生活又は社会生活を送ることを目的

とし、ＩＣＴを活用した情報提供、意思疎通支援や移動支援を行う人材の育成、社会的リハ

ビリテーション等の事業を実施し、視聴覚障がい者の自立と社会参加を支援した。 

 

① 自主事業 

項 目 
事 業 名 

回数等 
（回） 

延人数 
（人） 

備   考 

同行援護従業者養成研修事業 ２ ３９ 
視覚障がい者の外出時に同行し、移
動に必要な情報提供・移動の援護等
に従事する者の養成 

視聴覚障がい者地域生活サポート事業 
１ １５０ 視覚障がい者福祉機器展 

１ ７０ 講演会 

ユニバーサルデザイン製品等の常設展示 ―― ６１７ 
視聴覚障がい者支援機器・便利グッ
ズの展示・体験 

視覚障がい者遠隔サポート事業 ―― ２６ 
ＩＰ電話を活用した視覚的情報のサ
ポート 

視覚障がい者支援ボランティア入門講座 １ ２８ 点訳、音訳等ボランティア体験 

聴覚障がい者余暇活動支援事業 
１ ２２ 介護講習会 

８ １９ 字幕付きＤＶＤ体験会 

合    計 ―― ９７１ ―――― 
  

② 点字図書館事業 

ア 蔵書数及び利用数 

区 分 
種 別 蔵 書 数 利用数（タイトル） 備   考 

点字図書 ７，５５０タイトル ４１３  

録音図書（テープ） ８，３６５タイトル ９３１  

録音図書（ＣＤ） ４，３３４タイトル ７，０６０  

点字雑誌 ４種類 ２８１  

点字雑誌（ＦＤ） １種類 １３  

テープ雑誌 １２種類 ４８７  

ＣＤ雑誌 ５３種類 ３，５６５  

点字ﾃﾞｰﾀﾀﾞｳﾝﾛｰﾄﾞ ―――― １１，２９８  

音声ﾃﾞｰﾀﾀﾞｳﾝﾛｰﾄﾞ ―――― ７，４０５  

合  計 ―――― ３１，４５３  



イ 発行事業 

項  目 
事 業 名 

製作回
数 

（回） 

製作部数 
（部） 

点 字 広 報 等 
発 行 事 業 

録音版「ＯＵＲ徳島」 １２ ６，６００ 

点字版「ＯＵＲ徳島」 １２ ３，６００ 

点字版「障害者（児）福祉のしおり」 １ ３００ 

「とくしま県議会だより」録音版発行事業 ４ ２，２００ 

徳島県障がい者の権利擁護のための検討委員会点字版会議資料作成業務 ４ ４ 

徳島県障がい者施策推進協議会点字版会議資料作成業務 ３ ３ 

平成２６年度身体障がい者を対象とした徳島県職員採用選考考査受験案内等点
字版作成業務 

１ ５４ 

平成２６年度 とくしま障がい者雇用促進県民会議点字版資料作成業務 １ １ 
 

平成２６年度徳島県社会福祉審議会地域福祉推進専門分科会会議資料作成業務 ３ ３ 

平成２６年度社会福祉審議会身体障害者福祉専門分科会会議資料作成業務 １ １ 

徳島県総合計画審議会資料の点字版資料作成業務 １ １ 

平成２６年度 徳島県障がい者自立支援協議会点字版資料作成業務 ２ ２ 

平成２６年度身体障がい者補助犬貸付審査委員会点字版会議資料作成業務 １ １ 

平成２６年度徳島県障がい者マイスターの募集要項等点字資料作成業務 １ ２５ 

徳島県障がい福祉計画（第４期）〔素案〕パブリックコメント募集要領他の点
字版資料作成業務 

１ ２０ 

新・とくしま高齢者いきいきプラン（素案）点字版資料作成業務 １ ７ 

とくしま“福祉のきずな”サポートプラン～徳島県地域福祉支援計画～＜第 2
期＞の点字版資料作成業務 

１ ２ 

災害時障がい者支援ハンドブック点字版作成業務 １ １００ 

徳島県議会議員補欠選挙 
候補者名簿（徳島選挙区）点字版作成業務 １ １５０ 

選挙公報（徳島選挙区）点字版作成業務 １ ５０ 

第４７回衆議院議員総選挙 

候補者等名簿（国民審査）点字版作成業務 １ １，１１０ 

候補者等名簿（小選挙区）点字版作成業務 １ １，１１０ 

候補者名簿（比例代表）点字版作成業務 １ １，１１０ 

選挙公報（小選挙区）点字版作成業務 １ １７８ 

選挙公報（小選挙区）音声版作成業務 １ ２９８ 

選挙公報（比例代表）音声版作成業務 １ ２９８ 

選挙公報（国民審査）音声版作成業務 １ １０ 

徳島県知事選挙 

候補者名簿点字版作成業務 １ ２，２４０ 

選挙公報点字版作成業務 １ ９０ 

選挙公報音声版作成業務 １ ２９１ 

徳島県議会議員一般選挙 候補者名簿点字版作成業務 １ ５，０５６ 

平成２７年度徳島市家庭ごみ収集日程表点字製作業務 １ ４０ 

「阿波銀行」点字文書作成業務 １２ １２ 

徳島の盲導犬を育てる会のパンフレット 
点字版作成業務 １ ４４０ 

音声版作成業務 １ ５００ 

合    計 ７９ ２５，９０７ 



 
③ 生活訓練事業 
ア 実施状況 

種  別 講 座 名 回数等（回） 延人数（人） 備  考 

相談業務 ―― ２４０ ２６６  

個別型プログラム 

個別型支援（歩行） １７ １７  

個別型支援（点字） ３４ ３４  

個別型支援（情報機器） ５１ ５１  

個別型支援（単発） ８３ ８３  

訪問型支援 １９ １９  

講座型プログラム 
情報機器講座 ３６ １２６  

日常生活動作講座 ３９ １３１  

全体プログラム ―― １４ １０１  

地域プログラム ―― ４ ４７  

合   計 ５３７ ８７５  

 
④ 字幕入りビデオライブラリー事業 

区 分 
種 別 

受入数 利 用 数 閲 覧 者 数 

ビデオテープ等 
ＶＨＳ  ０タイトル 

６７タイトル １，２５２人 
ＤＶＤ ４４タイトル 

 
⑤ 講習会等 

事 業 名 
コース 
区 分 

事 業 内 容 

受講者数 修了者数 登録者数 

点訳奉仕員養成講習会 
基 礎 １６ １３  １３ 

応 用 １２ １０  １０ 

音訳奉仕員養成講習会 
基 礎 １３ １２  １２ 

応 用 １１ １１  １１ 

点訳奉仕員スキルアップ研修会 ―― ３１ ――  ―― 

音訳奉仕員スキルアップ研修会 ―― ２４ ――  ―― 

手話通訳者養成講習会 
通訳Ⅰ １０ ８  ―― 

実 践 １３ １３  ―― 

要約筆記者養成講習会 後 期 ２７ ２５  ―― 

要約筆記者スキルアップ研修会 ―― １３ ――  ―― 

デイジー録音講習会 ―― １０ １０  ―― 

合    計 ―― １８０ １０２  ４６ 

 
⑥  要約筆記者登録試験実施事業 

種  別 受験者数 合格者数 

手書き  ８名 ４名 

パソコン １３名 ５名 

合  計 ２１名 ９名 



 
⑦ 専門性の高い意思疎通支援を行う者の派遣事業 

種  別 派遣件数 派遣人数 派遣内容 

要約筆記 ３８件 １２４人 定例会、耳の日福祉大会、四国大会等 

 
⑧ 意思疎通支援派遣コーディネーター研修事業 

研 修 会 名 参加人数 

平成２６年度コミュニケーション支援担当者研修会 １名 

平成２６年度盲ろう者向け通訳・介助員養成のためのモデル研修会 １名 

 

⑨ 講師派遣・福祉学習会等 

項 目 
種 別 

内    容 
件数 
（件）
ｮ） 

備   考 

講 師 派 遣 

点字学習  ５ 小・中・高校、障がい者団体 

同行援護従業者養成研修  ２ 社協他 

ガイドヘルプ  ３ 小学校、高等学校、障がい者団体 

パソコン講習  ２ 障がい者団体 

盲ろう者向け通訳・介助員養成講座  ３ 地域活動支援センター 

バリアフリー教室  ２ 四国運輸局 

視覚障がい者の福祉制度、サービス利用方法  ２ 視覚支援学校 

福 祉 学 習 会 

施設見学  ７ 小・中学校他 

施設見学、点字体験  ２ 小学校 

施設見学、点字体験、アイマスク体験  ３ 小学校 

福祉用具等貸出 点字盤・点字資料  ７ 小学校、社協他 

合      計 ３８ ――― 

 

⑩ 特別実施事業 
 

 「第４０回全国視覚障害者情報提供施設大会（徳島大会）」の主管施設として、大会事務局
を務めた。 
 期  日：平成２６年１０月２３日（木）、２４日（金） 
 参加者数：１９３名 

 
⑪ 苦情の受付件数    ０件 



 

 徳島県地域生活定着支援センター  

 

（１）事業概要 

事 業 種 別 地域生活定着促進事業 

職 員 数 ７名（職員２名、臨時職員２名、非常勤職員１名、兼務職員２名(他施設兼務）） 

所 在 地 徳島市中昭和町１丁目２番地 徳島県立総合福祉センター内 

 

（２）事業報告の内容 

高齢又は障がいにより福祉的な支援を必要とする対象者について 

①「特別調整等業務」として、 

矯正施設満期退所者について、保護観察所又は他県の地域生活定着支援センターからの 

特別調整・一般調整の協力依頼を受け、福祉サービス利用調整等のコーディネート業務及 

び生活状況確認等のフォローアップ業務を実施し、社会復帰・地域生活定着の支援を行っ 

た。 

②「相談支援業務」として、 

犯罪を犯した者（被疑者・被告人から矯正施設退所者(特別調整対象者を除く)まで全般の

対象者)及び関係者からの福祉サービス利用に関する相談に応じ、助言や支援を行った。 

 

実施事業の内容 （平成２６年４月１日から平成２７年３月３１日まで） 

事業内容 実 施 内 容 等 

 

特 別 調 整 等 

 

特別調整対象者 

高齢者又は障がい者 

住居がない 

福祉サービスが必要 

調整対象が相当 

調整対象を希望 

個人情報提供を同意 

 

１ 対 象 者： １４名（うち８名は、前年度から継続） 

 障がい者 ９名（うち５名 高齢者） 

 高齢者  ５名 

２ 支援の状況：定 着       ４件 

コーディネート中  ３件 

フォローアップ中  ５件 

特別調整途中終了  ２件 

３ 支援の内容：住まいの確保（民間住宅、公営住宅） 

福祉サービス（生活保護受給、預金通帳作成、住民異動

届、療育手帳取得手続き、障害者年金支給

再開始手続き等） 

医療サービス（入院、通院） 

相 談 支 援 
１ 件  数 ： １８件 

２ 相談内容 ：住まいの確保、所得保障、福祉サービス手続き、医療 など 



 

 ノーマライゼーション促進センター  

 

（１）施設概要 

施 設 種 別 ―― 
職 員 数 ６名（職員２名、臨時職員４名） 

所 在 地 徳島市南矢三町２丁目１－５９ 

 

（２）事業報告の内容 

障がい者の自立と社会参加を促進するため、障がい者の集い県民大会等の啓発広報事業、

障がい者スポーツ大会等の開催、手話通訳者の設置やリフトバスの運行等による日常生活の

支援を通じて、障がい者福祉の向上に努めた。 

 

 実施事業の内容 

事業目的 事業内容 実 施 内 容 等 

啓発広報事業 

障がい者の集い県民大
会 

１ 開催日 ：平成２６年１２月１４日 
２ 開催場所：障がい者交流プラザ 体育館 
３ 参加人員：３５０名 
４ 事業内容：障がい者福祉功労者等の表彰、「心の輪

を広げる体験作文」の朗読、障害者週間
のポスター等の展示 

心の輪を広げる体験作
文及び障害者週間のポ
スターの募集 

１ 募集期間：平成２６年７月１日～９月５日 
２ 応募作品：作文６２編、ポスター２７点 
３ 審査会 ：９月２５日 
４ 審査方法：部門毎に、最優秀賞、優秀賞、佳作を選

考 

自立と参加のまちづく
りの企画募集 

１ 募集期間：平成２６年８月２０日～９月３日 
２ 募集内容：社会参加や社会啓発への事業提案の募集 
３ 応募数 ：２件 
４ 応募内容：料理教室、ミニワ―クショップ等 

障がい者スポーツ

の振興 

ノーマピック・スポー
ツ大会 

１ 開催日 ：平成２６年５月１１日、１８日、６月１日 

        ６月７日（４日間） 
２ 開催場所：鳴門・大塚スポーツパーク他 
３ 参加人数：７３５名 
４ 種  目：陸上競技、水泳、卓球他 

ノーマピック・ボウリ
ング大会 

１ 開催日 ：平成２６年８月２４日 
２ 開催場所：スエヒロボウル 
３ 参加人数：１４９名 

ノーマピック・ペタン
ク大会 

１ 開催日 ：平成２７年２月１６日 
２ 開催場所：障がい者交流プラザ 体育館 
３ 参加人数：１０８名 

ノーマピック・ドッジ
ボール大会 

１ 開催日 ：平成２７年３月１１日 
２ 開催場所：鳴門・大塚スポーツパーク 
       アミノバリューホール 
３ 参加人数：８５名 



 

事業目的 事業内容 実 施 内 容 等 

障がい者スポーツ

の振興 
全国障害者スポーツ大会 

１ 選考会 ：平成２６年６月１７日 
２ 大会派遣：平成２６年１０月３０日～１１月４日 
３ 派遣場所：長崎県 
４ 派遣人数：役員、選手４７名 
５ 成  績：金５個、銀６個、銅１０個、合計メダル

２１個 

障がい者スポーツ

の振興 

障がい者スポーツ指導者

研修会 

１ 開催日 ：平成２７年３月２２日 
２ 開催場所：障がい者交流プラザ研修室１ 
３ 参加人数：１２名 
４ 研修内容：「パラリンピックの競技について」 

（ボッチャ） 

出張スポーツ教室 
１ 開催回数：６６件 
２ 開催場所：淡島学園、西室苑、野菊の里他 
３ 実施内容：フライングディスク、ペタンク他 

日常生活支援事業 

手話通訳者の設置 

１ 目的 ：聴覚障がい者の情報保障と社会参加を推進 
２ 設置人員・場所：３名 

徳島県社会福祉事業団 
（ノーマライゼーション促進センター） 

障がい者交流プラザ内 書籍・ビデオ閲覧室 
徳島県保健福祉部長寿福祉局障がい福祉課 

３ 通訳実績：６１２件 

手話通訳者登録試験 
１ 実施日 ：平成２６年１２月６日 
２ 実施場所：障がい者交流プラザ 
３ 受験者 ：１４名 

登録手話通訳者派遣 
１ 登録者 ：６４名  
２ 派遣件数：１，１２２件 

徳島県福祉バスの運行 
１ 運行件数：４０件  
２ 利用人数：１，０２１名 

 


